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              Lecco,  19 ottobre 2011

Ministero


dell’Economia e delle Finanze


Dipartimento delle finanze


Direzione della giustizia tributaria

Ufficio di Segreteria 
della Commissione Tributaria  Provinciale

                             di LECCO





   Al Collegio dei Periti Agrari della provincia di Lecco 





   c/o collegio di Como






   All’Ordine degli Architetti della provincia di Lecco






   All’Ordine degli Avvocati di Lecco






   Al Collegio dei Geometri e P.E. della provincia di Lecco






   Al Consiglio Provinciale dell’Ordine dei Consulenti del 





   Lavoro di Lecco





               All’Ordine dei Dottori Commercialisti e degli Esperti 





   Contabili di Lecco






   All’Ordine dei Dottori Agronomi e Dottori Forestali della 




    provincia di Como, Lecco, Sondrio






   All’Ordine degli Ingegneri della provincia di Lecco






   All’Agenzia delle Dogane sezione di Lecco






   All’Agenzia del Territorio di Lecco






   All’Agenzia delle Entrate di Lecco






   Alla Equitalia Nord





               Al Comune di Lecco

                                    

                             L O R O   S E D I
Oggetto: novità del contenzioso tributario.
La disciplina del contenzioso tributario è stata interessata da  una serie di modifiche normative e procedurali contenute nelle manovre estive. La tassa di ingresso nel rito tributario in vigore dal 7 luglio (art. 37 D.L. 98/11), la nota di iscrizione al ruolo che soppianta la nota di deposito (L. 148/11 di conversione del D.L. 138/11), la modifica all’ art. 18, commi 2 e 4 del D.Lgs. 546/92 e l’ applicazione della sanzione nella misura pari alla metà dell’ importo del contributo unificato in caso di assenza dell’ indicazione della PEC - codice fiscale – fax sono solo alcuni esempi delle modifiche normative intervenute nell’ estate appena trascorsa e che hanno creato un impatto operativo complesso

 Due sono le iniziative che questa Commissione promuove al fine di avvicinare gli utenti alla trasformazione che è in atto nel processo tributario, di migliorare la qualità del servizio offerto e di condurre le parti processuali alla corretta applicazione delle nuove procedure burocratiche:

 la prenotazione degli appuntamenti on line e la diffusione della Carta dei servizi.

Appuntamenti on line: questa Commissione invita all’utilizzo del nuovo applicativo informatico che permette all’Ufficio la prenotazione dell’ appuntamento con il nostro personale . Si suggerisce la prenotazione in modo da ottimizzare l’azione amministrativa  e  migliorare  la gestione dei tempi per tutti. Le modalità di fruizione  sono indicate nella Carta dei servizi. 
La Carta dei servizi elaborata da questa Commissione contiene le principali informazioni  sui servizi, i dati descrittivi della Commissione ( logistica, orari, contatti..) e le indicazioni utili, dettagliate ed aggiornate ( nota di iscrizione al ruolo, contributo unificato e prenotazioni on line).

Si trasmette il modello della brochure e si invitano codesti Uffici e Ordini Professionali a farsi parte attiva mettendola a disposizione di  tutti i contribuenti interessati.


Certa che le presenti iniziative incontreranno il Vostro favore e saranno condivise,

 invia cordiali saluti. 

N.B. Il file con la locandina della Carta dei Servizi verrà inoltrato tramite mail non certificata.
                                                                                                        Il Direttore 

                                                                                                    F.to D. Schiavone
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